Reklamationsformular
Damit wir Ihre Rücksendung zu Ihrer Bestellung zuordnen könnten, füllen Sie bitte diese Daten aus:
Ihre Bestellungsnr. / Ihre Rechnungsnr. ist am wichtigsten:

Ihr Name und Nachname:

[bookmark: _GoBack]Schreiben Sie uns bitte auch den Grund Ihrer Reklamation, damit wir die Kundenleistungen verbessern könnten:
1. Beutel pflatzt
2. Größe entspricht nicht
3. Unpassenden Halter
4. Unabdichtene Öffnung
5. Falsch gelieferter Beuteltyp
6. Schlechte Beutelauswahl
7. Anderes: 

8. Rücksendung ohne Angabe von Gründen
Gerne wechseln wir die Ware um, falls Sie aber das Geld zurück zu bekommen wünschen, senden Sie uns bitte Ihre Konto-Nr. oder IBAN:

Fügen Sie bitte noch das Datum und die Unterschrift:	


Schicken Sie uns bitte dieses Formular auf die Adresse: info@ebeutel.de und legen Sie es auch ausgedruckt ins Paket mit der Ware ein, damit wir es identifizieren können. Sie können auch die Bestellungsnr., bzw. die Rechnungsnr. aufs Paket schreiben. Wir danken Ihnen und werden versuchen, Ihre Reklamation möglichst bald zu erledigen.
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